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2.1

ZASADY PRO NAKLADANI S OSOBNiMI UDAJI

Prikladame velky vyznam ochrané Vasich osobnich udaji a prav na zachovani ddvérnosti
soukromi na internetu. Prectéte si, prosim, naSe zasady pro nakladani s osobnimi udaji
Nas8im cilem je objasnit Vam, jakym zplisobem nakladame s VaSimi osobnimi udaji, jaké
informace ukladame a jak je vyuzivame.

INFORMACE O ZPRACOVAVANI A OCHRANE OSOBNICH UDAJU

Ochrana Vasich osobnich udaju je pro nas velmi dulezita, proto vzdy postupujeme v
souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy a mezinarodnimi standardy.

V souvislosti s pfijetim nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o
volném pohybu téchto udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (GDPR), které se s uc€innosti
od 25. kvétna 2018 vztahuje na zpracovani VaSich osobnich udaji ze strany naSi
spoleénosti W.S.C., spol. s r.o., ICO 49682652, se sidlem Wassermannova 1145/11, 152
00 Praha 5, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod
sp.zn. C22042 (dale jako "Spoleénost’ nebo také ,my“), Vam niZe poskytujeme shrnuti
zakladnich informaci o zpracovavani a ochrané VasSich osobnich u0dajli ze strany
Spolec¢nosti.

JAKE OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME A JAK JE ZISKAVAME

Osobni udaje, které o Vas zpracovavame a jejichz rozsah se li§i zejména podle Ucelu a
poskytovanych sluzeb:

2.1.1 Pro uCely uzavieni a spravy Piihlasky ditéte do odpoledni anglické Skolky

Pro dité:

e jméno, pfijmeni, adresa,

e datum narozeni

o vek

e narodnost

e matefsky jazyk

e dalsi jazyk

e zdravotni stav

o fotografie a video z akci druziny

Pro rodice:

e jméno, piijmeni, adresa



e narodnost
e telefonni a e-mailové spojenti,

Pro dalsi kontaktni osoby:
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e jméno, piijmeni
o telefon

Osobni udaje ziskavame pfimo od Vas pfi prevzeti pfihlaSky a v pribéhu smluvniho
vztahu.

JAK VASE OSOBNIi UDAJE VYUZIVAME
Vase osobni udaje vyuzivame zejména k nasledujicim ucelum:

(a) k prijeti a registraci Prihlasky

(b) komunikaci s Vami a spravé naSeho smluvniho vztahu;

(c) analyze, hodnoceni a zlepsovani naSich sluzeb pro Vas a Vase déti

(d) feSeni Vasich reklamaci a stiznosti;

(e) plnéni nasich zakonnych povinnosti; a

(f) s Vasim souhlasem k informovani o zménach a novinkach v poskytovanych produktech
a sluzbach a naSich personalizovanych nabidkach.

Pokud je to nezbytné pro uzavieni a plnéni Pfihlasky, nebo pro ochranu naSich
opravnénych zajmu souvisejicich s uzavienim nebo plnénim Pfihlasky, na zakladé Vaseho
souhlasu nebo pokud to povoluji pravni predpisy, které zaroven stanovi ochranu Vasich
prav, vyuzivame technologie zejména pro tvorbu VasSich zakaznickych profild pro vyse
uvedené ucely.

Vase osobni uUdaje uchovavame jen po tu dobu, dokud trva néktery z vySe uvedenych
ucell zpracovani a nasledné jen po dobu a za podminek v souladu s pfislusnymi pravnimi
predpisy.

Vami sdélené osobni udaje nejsou pouzivany pro marketingové ucely. Doba souhlasu &ini
jeden Skolni rok od udéleni souhlasu nebo jeho obnoveni. V ostatnich pfipadech vyplyva
doba zpracovani z ucelu zpracovani anebo je dana pravnimi predpisy.

PRAVNIi ZAKLAD ZPRACOVANI VASICH OSOBNICH UDAJU

Pravni zaklad, ktery ndm umozriuje zpracovavat Vase osobni Udaje, zavisi na ucelu, pro
ktery dané osobni Udaje zpracovavame. VaSe osobni uUdaje tedy v konkrétnim pfipadé
mulzeme zpracovavat bez Vaseho souhlasu, protoze:

(a) je to nezbytné pro ucely uzavieni nebo plnéni smlouvy s Vami;
(b) je to nezbytné ke splnéni nasSich zakonnych povinnosti (napf. v oblasti UCetnictvi a
dani);
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(c) je to nezbytné pro ochranu nasSich opravnénych zajmua (napf. v souvislosti
s uplatiovanim narokud z uzavienych smluv nebo v souvislosti analyzou a zlepSovanim
nasich sluzeb);

S Vasim souhlasem muzeme zpracovavat Vase osobni Udaje pro ucely marketingu, tj.
nabidky naSich produktl, informovani o novinkach nebo jinych obchodnich sdélenich, a to
zasilanim na Vasi e-mailovou adresu a vyuzivanim personalizovaného marketingu a
remarketingu. Svllj souhlas s timto vyuzitim VaSich osobnich udaji mulzete kdykoliv
odvolat zaslanim informace o] odvolani souhlasu na nas e-mail
pislcejkova@samsenglishdaycare.cz nebo pisemné na vySe uvedené adrese Spolecnosti.

KOMU POSKYTUJEME VASE OSOBNi UDAJE

Vase osobni udaje miizeme poskytnout:

() poskytovatelim sluzeb, ktefi nam poskytuji své sluzby souvisejici s nasi Cinnosti,
zejména dopravcum, zprostfedkovatelim VasSich plateb, osobam pomahajicim nam se
spravou smluv a Vami uplatfiovanych narokd na plnéni nebo ktefi tisknou a dorucuji
pisemnosti;

(b) jinym osobam v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy (napf. oznameni finanénim
Ufadim v pfipadech stanovenych zakonem, policii v ramci Setfeni trestné cCinnosti
apod.).

VaSe osobni udaje mohou byt pfenaSeny a ukladany v ramci zemi Evropského
hospodaiského prostoru (dale jen ,EHP"), které jsou povazovany za zemé se srovnatelnou
arovni ochrany osobnich daji jako Ceska republika jakoZ i subjektiim se sidlem mimo
EHP a poskytovatell informaénich nebo jinych sluzeb. V pfipadé pfenosti mimo EHP,
zajistime ochranu Vasich udajl prostfednictvim uzavfeni pfislusnych smluvnich dolozek
nebo prostfednictvim jinych odpovidajicich zaruk v souladu s GDPR.

JAKA JSOU VASE PRAVA

V souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich Gdaju mate zejména tato prava:

() pravo na jasné, transparentni a srozumitelné informace o tom, jak pouzivame Vase
osobni udaje a jaka jsou Vase prava;

(b) pravo na pfistup k osobnim udajim a poskytnuti dalSich informaci souvisejicich s jejich
zpracovanim ze strany Spolecnosti;

(c) pravo na opravu nespravnych a neuplnych osobnich udaju;

(d) pravo na vymazani VasSich osobnich udaju, pfedev§im pokud (i) jiz nejsou dale
potfebné pro dalSi zpracovani; (ii) jste odvolali svij souhlas k jejich zpracovani; (iii) jste
opravnéné namitali jejich zpracovani; (iv) byly zpracovany nezakonné; nebo (v) museji
byt vymazany podle pravnich predpisu;

(e) pravo na omezeni zpracovani Vasich osobnich udaju, pokud (i) napadnete spravnost
osobnich Udaju po dobu, dokud neovéfime jejich spravnost; (ii) zpracovani je
protizakonné; (iii) je uz nepotfebujeme, ale udaje potfebujete Vy pro ucely uplatnéni
Vasich pravnich narokd nebo (iv) namitate proti jejich zpracovani po dobu, dokud
neovéfime, zda nase opravnéné dlvody prevazuji nad Vasimi zajmy;

(f) pravo podat namitky proti zpracovavani VasSich osobnich udaji v pfipadé, ze je
zpracovavame (i) pro ucely pfimého marketingu nebo (ii) pro ucely nasich opravnénych
zajmu;
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(g) pravo ziskat své osobni Udaje a prenést je k jinému poskytovateli sluzeb;
(h) pravo podat stiznost na Ufad pro ochranu osobnich udajt, Pplk. Sochora 27, 170 00
Praha 7; www.uoou.cz

Pokud budete chtit uplatnit jakékoliv vySe uvedené pravo, kontaktujte nas prosim
s vyuzitim kontaktnich udajd uvedenych nize.

JAK CHRANIME VASE OSOBNi UDAJE

Pro zajiSténi bezpecnosti a divérnosti Vasich osobnich udajd, ktera je pro nas mimoradné
dllezita, vyuzivame technickd a organizaéni opatfeni zejména na ochranu pfed
neopravnénym pfistupem k udajim a jejich zneuzitim, zaji$téni bezpecénosti nasich IT
systému i obnovu dat v pfipadé incidentu. Kde je to vhodné, vyuzivame na ochranu Vasich
udaju Sifrovani. VSechna opatfeni pravidelné vyhodnocujeme a aktualizujeme.

Zpracovani osobnich udaji probiha manualné i v elektronickych informacnich systémech,
které podléhaji fyzické, technické i proceduralni kontrole. Za ucelem ochrany dat mame
nastaveny bezpeCnostni mechanismus zahrnujici technicka, organizaéni a personaini
opatfeni a stejnou Uroven ochrany pozadujeme také od nasich zpracovatell.

POTREBUJETE DALSI INFORMACE NEBO CHCETE UPLATNIT SVA PRAVA
Kromé& webové adresy www.samsenglishdaycare.cz je plna verze Zasad nakladani

s osobnimi udaiji a jejich ochrany dostupna u Simony Pislcejkové. O zaslani pisemné kopie
mUzete pozadat zpisobem uvedenym nize.

Pokud mate jakékoliv dotazy ohledné zpracovani VaSich osobnich udaji, potfebujete
jakoukoliv jinou souvisejici pomoc nebo chcete uplatnit sva prava, obratte se prosim na
odpovédnou osobu pro oblast ochrany osobnich Udajl, a to telefonicky (v pracovni dobé)

na tel. ¢&:. +420777 26 78 26, elektronicky na e-mail adrese
pislcejkova@samsenglishdaycare.cz nebo pisemné na vySe uvedené adrese Spolecnosti.


http://www.uoou.cz/
http://www.samsenglishdaycare.cz/

